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“A Internet é hoje a face mais visivel das novas tecnologias de informacdo e
comunica¢dao, com uma presencga cada vez mais forte na nossa vida quotidiana. A
World Wide Web constitui uma ‘rede de redes’, ligando entre si computadores
espalhados por todo o mundo e pondo a nossa disposigdo um manancial inesgotavel
de informacdes e possibilidades de interaccdo sobre os mais variados assuntos.”

(Ponte e Oliveira, 2000:1)

A origem da Internet remonta a década de 60 quando nos Estados Unidos da
América criaram através do Ministério da Defesa (United States Department of
Defense) a Advanced Research Projects Agency (ARPA). Foram feitos grandes
progressos e avancos na investigacdo da drea de Informatica, principalmente no sector
da construcdo de redes. No dia 5 de Dezembro de 1969 surge a ARPANET (Advanced
Research Projects Agency Network), a primeira rede descentralizada de computadores,
ligando através dos 4-nds, a Universidade de Utah e a Universidade da California, Santa
Barbara. Baseados na investigacdo da ARPA, varios padroes de rede foram
desenvolvidos, tornando-se necessario a unificacdo. Criaram-se protocolos de
comunicacdo, para que, o intercimbio de mensagens se tornasse regular. Em 1973
comecou-se a usar um protocolo de redes comum. Surge assim o Transmission Control
Protocol e Internet Protocol (TCP/IP). Com o aparecimento do TCP/IP, criaram-se todas
as condicbes para a conexdao de varias redes, redes internacionais (International
Network) e redes locais e nacionais (Interconnected Networks). (Wikipedia, History of

the Internet, 2009)

O termo Internet surge da abreviatura de internetworking (interconexado de rede
de comunicagdo). A Internet cresce durante os anos 80 e inicio dos anos 90. Surge a
crescente necessidade de encontrar e organizar arquivos e informagdes. A criagao da
World Wide Web (WWW ou Web) fez com que a expansdo da Internet se tornasse
cada vez mais crescente. Com a Web surge um sistema baseado em hipertexto que
permite a pesquisa, o acesso e a visualizacdo da informacdo na Internet. O hipertexto
foi um dos paradigmas de interface mais promissores que apareceu durante esse

periodo. A WWW funciona com base no protocolo de comunicacao Hipertext Transfer
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Protocol (HTTP) e utiliza a linguagem Hipertext Markup Language (HTML) que permite
a criacdo de documentos com texto, hiperligacbes, graficos, som e video. (Wikipedia,

World Wide Web, 2009)

Para que a visualizacdo da informacdo disponibilizada na Web e a navegacdo na
Internet se tornasse mais acessivel, foram desenvolvidas aplicagdes informaticas
especificas, os programas de navegacdo (browsers). O primeiro programa de
navegac¢ao na Internet a ser desenvolvido foi o WorldWideWeb por Tim Berners-Lee
em 1990. Seguiram-se outros como o NCSA Mosaic e Netscape Navigator. A Microsoft
surge com o seu primeiro navegador Web em 1995, o Internet Explorer. (Wikipedia,

Web browser, 2009)

Com a expansdo da Internet, as necessidades e dificuldades em encontrar a
informacao pretendida foram aumentando. Da-se a criagdo dos motores de busca ou
motores de pesquisa (search engine). Os primeiros motores de busca, como por
exemplo o Yahoo, baseavam-se na indexacdo de pdginas através da sua categorizacao.
Actualmente, estes programas permitem ao utilizador fazer pesquisas de informacgao

na Internet por palavras-chave. (Wikipedia, Web search engine, 2009)

Em Portugal a Internet comegou a ser utilizada na década de 1980 nas
Universidades e em algumas empresas (Almeida, 2005). Actualmente contabilizam-se
mais de 3 363 470 individuos que utilizam Internet por local de residéncia (Inquérito a

Utilizacao de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo pelas Familias). (INE, 2008)

As potencialidades da comunicagdo, a pesquisa de informacdo, a utilizagdo de
servicos em rede, as comunidades virtuais, os portais, as plataformas e as actividades
relacionadas com a Educacdo e Formacgdo, s existem, “gracas” ao aparecimento e
evolucdo da Internet. Todas estas razdoes permitem diariamente um aumento

consideravel do acesso e uso da Internet.
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